
Le CIAS est avant tout une structure
 publique qui s’attache à répondre aux
 besoins de la  population de notre
 territoire rural.

✔ Des prestations en continu, même en cas
 d’absence (maladie, congés…) des intervenants.

✔ Pas de risque lié au statut d’employeur, car le
CIAS est l’employeur des aides à domicile.

✔ Aucune assurance complémentaire à prévoir,
le CIAS est assuré pour les interventions.

✔ Un service présent 7 jours/7, de 7h à 21h, di-
manche et jours fériés compris.

✔ Une réduction d’impôt de 50%
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✔ Caisses de  retraite,

✔ Allocation Personnalisée 
d’Autonomie, 

✔ Prestation de compensation
du handicap,

✔CAF,

✔Mutuelles…

Service 
d’Aide
à Domicile
du C.I.A.S
du Haut-Minervois

Un service 
au cœur

du territoire

Pour tout renseignement, 
n’hésitez pas à nous contacter…

Service d’Aide à Domicile
♦ Marc Serra Tél. 04 68 78 54 62 -Port. 06 15 62 01 28

Coordonnateur du Service d’Aide à Domicile
serra-ciasduhautminervois@orange.fr

♦ Noëlie Bounhoure Tél. 04 68 78 54 62
Chargée de l’accueil et du planning
bounhoure-ciasduhautminervois@orange.fr

♦ Élisabeth Bonini Tél. 04 68 78 54 62
Comptabilité et facturation
bonini-ciasduhautminervois@orange.fr

Centre Intercommunal d’Action Sociale
Présidé par Alain Giniès

Vice-Présidente Yolande Piton

Directrice du C.I.A.S du Haut-Minervois
Patricia Mani-Eslava

5 chemin des Pèlerins - 11160 Peyriac-Minervois
Tél. : 04 68 78 54 62 - Fax : 04 68 79 21 09

Mail : ciashautminervois@orange.fr
Site : www.hautminervois.fr

Horaire d’ouverture au public des services administratifs
Du lundi au vendredi : de 8h à 12h et de 14h à 18h

Soutien, Bien-être,

Mieux vivre, Accompagnement,

Qualité, Tranquillité d’esprit
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Un service 
au cœur

du territoire

Structure publique, présidée par Alain Giniès et
 Yolande Piton, Vice-Présidente, le Centre Inter-
communal  d’Action Sociale de la Commu-
nauté de  Communes du Haut-Minervois met à vo-
tre  disposition différents services pour vous aider
à améliorer votre vie quotidienne. À destination
des personnes âgées et des personnes handica-
pées, mais également, des mères de  famille ou des
personnes touchées par la maladie, le Service
d’Aide à Domicile vous écoute et vous soutient
tout au long de votre  chemin de vie.

Un seul numéro : 04 68 78 54 62

Le Service d’Aide à Domicile intervient
au domicile des personnes âgées ou
 handicapées, pour les soutenir dans leur
vie quotidienne.

Le service d’aide à domicile, c’est :

✔ La mise à disposition d’auxiliaires de vie qualifiées
et d’aides-ménagères

✔ La possibilité de vous accompagner pour des
 sorties médicales, des courses, des loisirs…

✔ Un soutien financier à l’installation de la Téléas-
sistance, en partenariat avec Présence Verte. Ce
dispositif permet de sécuriser le maintien à domi-
cile des personnes âgées, grâce à un appareil relié
à une centrale d’écoute. Un interlocuteur dialogue
avec vous, afin d’apporter une réponse adaptée à
votre situation. Efficace, rapide et simple d’utilisa-
tion, la téléassistance est une tranquillité pour
votre famille et vos proches.

La Démarche Qualité

Le CIAS du Haut-Minervois dispose d’un agrément
qualité N° E220409 P011 Q010, délivré par la
 Direction Départementale du travail et d’un
conventionnement qualité avec le Conseil Général
de l’Aude et les différentes caisses de retraite.

Cet agrément qualité, traduit l’engagement du
 service d’aide à domicile à améliorer constamment
sa prestation, pour apporter aux bénéficiaires, un
 personnel compétent, qualifié et un service en
continue, les dimanches et jours fériés.


